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Podstawowe swiadczenia Urzedu Posrednictwa Pracy (AMS)

Podstawa prawna: AIVG
(Arbeitslosenversicherungsgesetz - Przepisy prawne dot. ubezpieczenia na wypadek bezrobocia)

Swiadczenia rynku pracy:

a) Swiadczenia pieniezne na wypadek bezrobocia: zasitek dla bezrobotnych, pomoc dorazna

b) Wspieranie zatrudnienia: zasitek na dalsze ksztatcenie, zasitek przy przejsciu na niepetny etat w starszym wieku,
czesciowa emerytura (rozszerzony

niepetny etat w starszym wieku), zasitek na ksztatcenie przy pracy w niepetnym wymiarze godzin

c) Swiadczenia dla osé6b starszych: zaliczka emerytalna

d) Swiadczenia dla oséb niepelnosprawnych: zasitek na przekwalifikowanie

Aby zarejestrowac sie w urzedzie pracy (AMS), trzeba by¢ zasadniczo zdolnym do pracy,

chetnym do pracy i bezrobotnym. Dyspozycyjnym nalezy by¢ w przypadku obowigzkéw opieki nad dzie¢mi ponizej 10
roku zycia lub dzie¢mi niepetnosprawnymi: poczgtkowo co najmniej 16 godzin tygodniowo, ale z obowigzkiem
szybkiego zorganizowania opieki nad dzieckiem, a nastepnie by¢ dostepnym przez co najmniej 20 godzin.

Osoby pobierajgce zasitek na opieke nad dzieckiem muszg wykazac sie odpowiednig opiekg nad dzieckiem.

Obywatele panstw trzecich (spoza Unii) potrzebujg waznego dokumentu pobytowego z dostepem do rynku pracy.

Zasitek dla bezrobotnych (Arbeitslosengeld - § 7 AIVG )

Prawo do zasitku dla bezrobotnych posiada osoba, ktéra potrafi udokumentowa¢ wymagane w przepisach minimum
objetego sktadkami na wypadek bezrobocia zatrudnienia i ktéra, w czasie trwania pobierania zasitku dla bezrobotnych,
pozostaje do dyspozycji Urzedu Posrednictwa Pracy, przy czym przystugujgcy okres pobierania zasitku nie moze byc¢
wyczerpany.

Prawo do uzyskania $wiadczenia (Anwartschaft - § 14 AIVG)

Warunkiem do skorzystania po raz pierwszy z okreslonego w/w przepisach zasitku dla bezrobotnych jest:

- 52 tygodnie legalnego, podlegajacego obowigzkowi ptacenia skladek ubezpieczeniowych na wypadek
bezrobocia zatrudnienia, wykonywanego w ciggu ostanich 2 lat od chwili zlozenia wniosku o w/w. $wiadczenie.

- Prawo do ponownego skorzystania z zasitku dla bezrobotnych przystuguje po: 28 tygodniach legalnego,
podlegajacego obowigzkowi ptacenia skladek ubezpieczeniowych na wypadek bezrobocia zatrudnienia,
wykonywanego w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

- Bezrobotni, ktorzy nie ukonczyli 25 roku zycia, nabywaja prawo do zasitku dla bezrobotnych po:

26 tygodniach legalnego, podlegajgcego obowigzkowi ptacenia sktadek ubezpieczeniowych na wypadek bezrobocia
zatrudnienia, wykonywanego w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

Wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych (Héhe des Arbeitslosengeldes - §§ 20 i 21 AIVG)

Zasitek dla bezrobotnych sktada sie z podstawy wymiaru (Grundbetrag), dodatkéw rodzinnych (Familienzuschlage),
albo koniecznych dodatkéw wyréwnawczych (Ergdnzungsbetrdge)

- Podstawa wymiaru (Grundbetrag) wynosi okoto 55% dziennego wynagrodzenia netto. Wynagrodzenie netto oblicza sie
na podstawie miesiecznego wynagrodzenia brutto z ostatnich 12 miesiecy w ramach ubezpieczenia na wypadek
bezrobocia (wliczajgc tzw. 13-tke i 14-tke). Na kazde dziecko, na ktére pobierane jest zasitek rodzinny (Familienbeihilfe)
nalezy sie rowniez dodatek rodzinny w wysokosci 0,97 € dziennie. W pewnych przypadkach mozliwe jest pobieranie
zasitku na niepracujgcych maitzonkéw. Jesli podstawa wymiaru zasitku nie przekracza kwoty tzw. minimum socjalnego
(Ausgleichszulage) mozliwy jest rowniez zasitek wyréwnawczy.

Od 45 roku zycia nie mozna wyptacac zasitku dla bezrobotnych w kwocie nizszej niz dotychczas.
Link do poradnika dotyczacego zasitku dla bezrobotnych: https://www.ams.at/organisation/ams-eservices/online



Okresy pobierania zasitku (Bezugsdauer)

Minimalny okres: 20 tygodni

30 tygodni: jesli przed ztozeniem wniosku mozna wykazac tgcznie 3 lata zatrudnienia podlegajgcego obowigzkowi
ptacenia sktadek ubezpieczeniowych od bezrobicia

39 tyqodni: 6 lat zatrudnienia podlegajgcego obowigzkowi ptacenia sktadek ubezpieczeniowych od bezrobocia w ciagu
ostatnich 10 lat dla os6b bezrobotnych w wieku powyzej 40 lat

52 tygodnie: 9 lat zatrudnienia podlegajacego obowigzkowi ptacenia sktadek ubezpieczeniowych od bezrobocia w ciggu
ostatnich 15 lat od 50. roku zycia

Kontynuacja pobierania swiadczenia (Fortbezug - §19 AIVG)

W razie przerwania pobierania i niewykorzystnia w catosci przyznanego zasitku dla bezrobotnych, podjecie i dalsza
kontynuacja niewykorzystanej reszty mozliwa jest w ciggu 5 lat od chwili ostatniego dnia pobierania $wiadczenia.
Roszczenie do dalszego pobierania zasitku wygasa z chwilg nabycia prawa do nowego $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia
na wypadek bezrobocia.

Zawieszenie (Ruhen - § 16 AIVG)

Zasitek dla bezrobotnych zostaje zawieszony w przypadku: zasitku chorobowego, kontynuacji wyptaty wynagrodzenia,
pobytu w zaktadzie leczniczym, pobytu za granica, stuzby wojskowej/ cywilnej, pobierania zasitku na opieke nad
dzieckiem, odszkodowania z tytutu wypowiedzenia i $wiadczen wyréwnawczych za urlop. Wyjatek: Za granicg zasadniczo
nie wyptaca sie zasitku dla bezrobotnych. W waznych przypadkach (np. poszukiwanie pracy, ksztalcenie, sytuacje
kryzysowe w rodzinie) zasitek moze by¢ wyptacany przez ograniczony czas, maksymalnie 3 miesigce. W tym celu nalezy
ztozy¢ wniosek wraz z uzasadnieniem i dowodami w regionalnym oddziale.

Zasitek dorazny (Notstandshilfe - § 33 AIVG)

Prawo do otrzymania zasitku doraznego przystuguje bezrobotnym, ktérych roszczenie do zasitku dla bezrobotnych i
$wiadczen przedemerytalnych zostato juz wyczerpane (w obrebie 5 lat od wyczerpania roszczenia), pozostajgcych do
dyspozycji Urzedu Posrednictwa Pracy (AMS) i znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialne;.

Wysokos$¢ zasitku doraznego wynosi 92% do 95% podstawy wymiaru zasitku dla bezrobotnych. Z dniem 01.07.2018
dochody pozostatych czionkéw gospodarstwa domowego nie sg brane pod uwage.

Po ukonczeniu przez bezrobotnego 45 roku zycia wysoko$¢é wymiaru podstawy zasitku doraznego obliczana jest na
podstawie najdtuzszego okresu pobieranego przez niego zasitku dla bezrobotnych.

Dodatek na pokrycie kosztéw utrzymania, dodatek na pokrycie kosztéw kursu

Osoby bezrobotne moga otrzymac¢ dodatek na pokrycie kosztéw utrzymania (DLU) na czas uczestnictwa w kursie
podnoszgcym ich kwalifikacje lub programie rynku pracy, jesli zasitek dla bezrobotnych lub pomoc dorazna sg
niewystarczajgce. Dodatek przystuguje tylko wtedy, gdy kurs lub program trwa diuzej niz tydzien i obejmuje wiecej niz 16
godzin tygodniowo. AMS przyjmuje minimalne kwoty zapewniajgce utrzymanie (dla mtodziezy do 18 roku zycia 14,66
euro dziennie, dla dorostych 23,82 euro i 33,86 euro dziennie). Bezrobotni otrzymujg te dodatki na dziatania majace
sens z punktu widzenia polityki rynku pracy, ktére przyczyniajg sie do zwiekszenia szans na znalezienie zatrudnienia na
rynku pracy. Celem jest zapewnienie srodkéw do zycia podczas ksztatcenia zawodowego lub doskonalenia zawodowego
lub przygotowania do podjecia pracy.

Osoby objete programem sa ubezpieczone na wypadek choroby, wypadku i emerytury. Pomoc jest powigzana z
konsultacjg doradczg i przyznawana na caty okres trwania dziatania.

Finansowane mogg by¢: opfaty za kursy, opinie lekarskie, optaty egzaminacyjne, koszty podrézy itp.

Nie ma jednak prawnego roszczenia do pomocy z AMS.

Dodatek na czas trwania kursu

Osoby uczestniczgce w kursach w ramach szkolern AMS otrzymujg dodatek w wysoko$ci 2,67 € dziennie (za rok 2026).

Swiadczenia zwigzane ze zlozeniem wniosku o przyznanie renty inwalidzkiej, lub o przyznanie renty z tytutu
niezdolnosci do wykonywania zawodu



Bezrobotnym otrzymujgcym zasitek dla bezrobotnych, lub zasitek dorazny, ktérzy wystapili z wnioskiem o przyznanie im
renty inwalidzkiej (Invaliditdtspension), lub renty =z tytulu niezdolnosci do wykonywania zawodu
(Berufsunféhigkeitspension) bedzie w dalszym ciggu wyptacane dotychczasowe $wiadczenie, rGwnoczesnie przez okres
3 miesiecy nie bedg oni objeci posrednictwem pracy. (Uwaga: w czasie pobytu za granica swiadczenie nie bedzie
wyptacane). Po uptywie tego okresu, nawet jezeli postepowanie o Swiadczenie emerytalno-rentowe nie zostato
zakonczone, podlegajg oni ponownie dyspozycji Urzedu Posrednictwa Pracy.

Osoby, ktére ztozyly wniosek o rente inwalidzkg lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy, otrzymujg zaliczke na poczet
renty tylko wtedy, gdy instytucja ubezpieczenia emerytalnego potwierdzi niezdolno$¢ do pracy i prawdopodobienstwo
przyznania renty, ale decyzja nie zostanie podjeta w ciggu 2 miesiecy od wyznaczonej daty.

Dodatkowy dochéd

Od 1 stycznia 2026 r. niewielki dodatkowy dochdd (praca dorywcza) podczas pobierania zasitku dla bezrobotnych lub
innych swiadczen AMS bedzie mozliwy tylko w czterech wyraznie okreslonych wyjatkowych przypadkach. Dopuszczalne
jest to: -jesli niewielkie zatrudnienie istniato juz na dtugo przed bezrobociem; -jesli przed 1 stycznia 2026 r. osoba byta
bezrobotna przez diuzszy okres i otrzymywata swiadczenia AMS przez co najmniej 365 dni; -jesli przed kluczowa datg
osoba otrzymywata zasitek dla bezrobotnych przez co najmniej 365 dni zasitku dla bezrobotnych, a ponadto ma 50 lat lub
wigcej lub uznang niepetnosprawos$¢ wynoszgcg co najmniej 50%, lub jesli przed podjeciem pracy w nieznacznym
wymiarze godzin byto sie przez dtuzszy czas na zwolnieniu lekarskim i otrzymywato sie z tego tytutu zasitki.

Jesli catkowity miesieczny dochdd — réwniez z kilku miejsc pracy — pozostaje ponizej granicy minimalnej, dziatalnos¢ ta
jest uznawana za minimalng. W przypadku przekroczenia tej granicy automatycznie powstaje obowigzek ubezpieczenia
zdrowotnego i emerytalnego, a z mocg wsteczng moga zosta¢ naliczone dodatkowe sktadki oraz podatek od
wynagrodzenia, ktére bedg wymagalne w kolejnym roku.

Wazne informacje

Whioski o $wiadczenia AMS nalezy sklada¢ we wtasciwym regionalnym oddziale Urzedu Pracy.

Zmiany, takie jak sytuacja dochodowa, zwolnienie lekarskie, przeprowadzka lub pobyt za granicg, nalezy zgtaszac
niezwtocznie — najpozniej w ciggu tygodnia. Osoby posiadajgce wiedze z zakresu obstugi komputera mogg korzystac z
serwisu MeinAMS i np. sktada¢ wnioski o zasitek dla bezrobotnych online.

Wstrzymanie swiadczen: osoba, ktora bez uzasadnionej przyczyny odrzuca lub uniemozliwia podjecie pracy, nie otrzyma
$wiadczen przez 6 tygodni, a w przypadku powtdrnego naruszenia — przez 8 tygodni. Od wstrzymania mozna zlozyc¢
odwotanie.

Ubezpieczenie zdrowotne, wypadkowe i emerytalne: W okresie pobierania zasitku z AMS obowigzuje

ubezpieczenie zgodnie z ASVG. Po pobycie za granica lub po zakonczeniu pobierania zasitku ubezpieczenie zdrowotne
pozostaje wazne przez kolejne 6 tygodni, o ile wczesniej byto sie ubezpieczonym przez co najmniej 6 kolejnych tygodni
lub 26 tygodni w ciggu ostatniego roku.

Dobrowolne wypowiedzenie z pracy: W przypadku wypowiedzenia przez pracownika lub z winy pracownika zasitek dla
bezrobotnych lub zasitek kryzysowy zostaje zawieszony na 4 tygodnie od zakonczenia zatrudnienia. Nie skraca to
catkowitego okresu pobierania zasitku.

Zgtoszenia kontrolne: Osoby pobierajgce zasitek dla bezrobotnych lub pomoc dorazng muszg stawia¢ sie w urzedzie
pracy (AMS) w wyznaczonych terminach. W przypadku niestawienia sie swiadczenie zostanie wstrzymane od tego dnia
do momentu osobistego zgtoszenia sie; okres pobierania $wiadczenia ulega skroceniu o brakujgce dni (z wyjgtkiem
uzasadnionych przypadkow). Jesli miedzy niestawieniem sig a zgtoszeniem uptyneto wiecej niz 62 dni, nie przystuguje
prawo do $wiadczenia za okres wykraczajacy poza ten termin.

Rozwigzania szczegotowe (Sonderbestimmungen)

1.) Pobieranie austriackiego zasitku dla bezrobotnych w tracke poszukiwania pracy na obszarze UE/EOG (EU/EWR)
lub Szwaijcarii

W trakcie otrzymywania jednego z austriackich swiadczen pienieznych z tytutu bezrobocia istnieje mozliwosé szukania
pracy na obszarze EOG (EWR), lub Szwajcarii i dalszego pobierania w tym czasie - max. przez okres 3 mies. -
austriackiego zasitku. Koniecznym do spetnienia warunkiem jest wczesniejsze, minimum 4-ro tygodniowe zameldowanie
w austriackim Urzedzie Pracy (AMS) i rejestracja jako poszukujgcy pracy w Urzedzie Pracy (UP) kraju docelowego w
ciggu 1 tygodnia od ustalonego z austriackim UP (AMS) terminu. W trakcie szukania pracy w innym kraju unijnym wyptata
przystugujgcego $wiadczenia dokonywana bedzie w dalszym ciggu przez austriacki UP (AMS). W wypadku
beskutecznego rezultatu poszukiwan, odbiorca $wiadczenia zobowigzany jest przed uptywem 3 miesiecy (lub do
maksymalnie dopuszczalnego terminu) powréci¢ do Austrii, aby unikng¢ utraty prawa do dalszych $wiadczen z tytutu
bezrobocia.

Uwaga: Wniosek o omawiany wyzej eksport austriackich roszczen za granice musi by¢ bezwarunkowo osobiscie i przed
planowanym wyjazdem ztozony przez zainteresowang osobe w Regionalnym Odziale Austriackiego Urzedu Pracy (AMS).

2.) Pobieranie zagraniczneqo zasitku dla bezrobotnych (obszar UE/EOG) w trakcie poszukiwania pracy w
Austrii:




Aby poszukujgcy pracy w Austrii obcokrajowiec mogt w dalszym ciggu otrzymywaé przystugujgcy mu w Europejskim
Obszarze Gospodarczym, lub w Szwajcarii zasitek dla bezrobotnych konieczne jest jego osobiste stawienie sie w
Regionalnym Oddziale Austriackiego Urzedu Posrednictwa Pracy (AMS) i przediozenie wypetnionego i potwierdzonego
przez zagraniczny Urzad Pracy Formularza U2 - ,Portable Document U2”. Dopiero po osobistym stawiennictwie i
zarejestrowaniu sie odnosnej osoby jako poszukujgcy pracy nastgpi wyptata Swiadczenia pienieznego. Przestanki
uprawniajgce do otrzymywania $wiadczenia z tytutu bezrobocia uregulowane sg przepisami wewnetrznymi
poszczegdlnych krajow Unii Europejskiej i Szwajcarii.

Zasada 1-go dnia: w przypadku przepracowania przynajmniej 1-go (objetego ubezpieczeniem na wypadek bezrobocia)
dnia w Austrii, okresy ubezpieczeniowe z innego kraju Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EWR), lub Szwaijcarii
bedg zaliczane do okreséw ubezpieczeniowych na wypadek bezrobocia w Austrii.

Uwaga: Osobami czesto przekraczajacymi granice (Grenzgédngerinnen) sa osoby pracujgce w innym kraju Unii
Eropejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EU/EWR) lub w Szwaijcarii, niz w kraj cztonkowski w ktorym zyjg i
regularnie, albo przynajmniej raz w tygodniu przekraczajgce granice (powracajgce do kraju swojego pobytu). Po
zakonczeniu wykonywanej pracy osoby te mogg - po udokumentowaniu przez Urzad Pracy w Formularzu U1 ich okreséw
zatrudnienia — przenie$¢ dane dot. przepracowanych okreséw do kraju zamieszkania. Po spetnieniu wymaganych
przepisami prawnymi kraju zamieszkania przestanek, osoby te sg uprawnione do pobierania w miejscu pobytu Swiadczen
z tytutu bezrobocia. Prawo do $wiadczen z tytutu bezrobocia w kraju zatrudnienia (np. Austrii) jest mozliwe tylko po
udowodnieniu posiadania w tymze kraju gléwnego osrodka zycia (Lebensmittelpunkt).

Uwaga: Poniewaz powyzsze informacje przekazane sg w bardzo skréconej formie, zalecamy zasiegniecie doktadnych i wyczerpujacych
informacji we wtasciwych urzedach lub poradnictwach. Ponadto pragniemy zaznaczyé¢, iz pomimo doktadnego opracowania powyzszego
tekstu, nie gwarantujemy jego bezbtednosci i nie bierzemy odpowiedzialnosci za ewentualne niescistosci i niedoktadnosci w tresci
przekazywanych w powyzszym informatorze danych!
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